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l'era digitale, la Network Society
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l'era digitale, la Network Society

La Stampa, 13 giugne 2011 retneved g:\me ad"Anna Masera ,
e ———""“"‘ %\ o

libri, TV, radio, giornali, servizi,.... si sono dovuti adattare

governo - e-government 2> (e-)government
democrazia > e-democracy - (e-)democracy
cittadinanza (digitale)
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NETWORKS
OF OUTRAGE
AND HOPE

MANUEL CASTELLS

“the precondltlon for the revolts was the
% N existence of an internet culture, made up of

bloggers, sac:al networks and cyberactlwsm.
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La sfida (la “research question”)

Le ICT — che hanno abilitato le proteste — possono dare supporto
per migliorare I'esercizio della democrazia ?

==
dal 2° World Summit for Democracy 725\
Mz S\
Strasburgo, 27-29 novembre 2013 W gy
World Forum for D
Mary Kaldor, London School of Economics R i s

la democrazia e effettiva (“substantial”) quando le persone
possono partecipare, ed influenzare, le scelte che sono rilevanti
per la loro vita e il loro futuro (non tutte, non sempre)

l'effetto NIMBY letto in positivo

la vera domanda e:
come ripensare la democrazia nell’era digitale ?
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La sfida (la “research question”)

teoria w practice(s)

come ripensare la democrazia se e come i cittadini possono
nell’era digitale ? influenzare le scelte che sono
rilevanti per la loro vita e il loro
futuro
“modelli” < > esempi

« F. Chiusi (2014) Critica della democrazia digitale
« icodici della democrazia - i codici del software
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la (crisi della) democrazia rappresentativa

la progressiva decrescita dei votanti

2008 - 2013
80.5%-> 75.2%

2012
— Regionali in Sicilia
47,42%

2013
sindaco di Roma

52,8%

1948 1958 1968 1979 1987 1996 2008 20 14
92,22 93,83 92,79 90,62 88,83 82,9 80,5 H HE- HHo-
-iz:ff 92,22 93,98 93,04 90,69 88,37 82,21 80,47 Reg|0na|| In Emllla
Romagna
49.05%




(le ICTs per) rinvigorire gli istituti di partecipazione

- leggi di iniziativa popolare
- referendum
- petizioni

interventi nel merito:
- abbassare le barriere
- vincoli piu stringenti per le istituzioni di tenerne conto
- piu firme

> adozione di forme di autenticazione certificata (firma digitale)
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1OME NEWS POLICY THE COALITION N ‘ HISTORY & TOUR

iome > Take Part > Petitions

Community Asset Transfer

Community Organisers

Community Supported
Libraries

Love Where You Live

Organise a Street Party

The Big Tree Plant

Write Your Neighbourhood
Plan

Government Consultations

Set up a New School

Start 2 PDuhlic Saniicrg

TRANSPARENCY

The official site of the British Prime Minister's Office

Petitions

What is it?
You can create an e-petition about anything that the government is responsible for

and if it gets at least 100,000 signatures, it will be eligible for debate in the House
of Commons.

Writing your petition

Sensible petitions will be looked at. Things to remember to include are:
» what your petition is about
« what action you want the government to take

« how long the petition is active for

There are some things you can't petition about, including:

individual legal cases, for example deportations (contact the Home Office)

« devolved matters (contact the Welsh Assembly, Scottish Parliament or Northern Ireland Executive)

* London matters, for example the Underground (contact the Greater London Authority)
« private sector decisions, for example whether to reintroduce brands




Recommendation Rec(2001)19

Recommendation Rec(2001)19 of the Committee of Ministers to member
states on the participation of citizens in local public life

"Accord major importance to communication between public
authorities and citizens and encourage local leaders to give
emphasis to citizens’ participation and careful consideration to their
demands and expectations, so as to provide an appropriate response
to the needs which they express.

Adopt a comprehensive approach to the issue of citizens’ participation,
having regard both to the machinery of representative democracy and
to the forms of direct participation in the decision-making process and
the management of local affairs.”
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“scorciatoie” pericolose

Comune di Milano | Palazzo Marino

27.710 likes

’ LE
Pierfrancesco Maran *

+1 Add Friend » Follow Message -

Friends 24 Mutua More ~

A

Timeline About Photos

DO YOU KNOW PIERFRANCESCO?

To see what he shares with friends, send him a friend request. W

- -
R

ABOUT b/ Pierfrancesco Maran shared a link.
6 hours ago - Edited
Assessore alla Mobilita, Ambiente,
Metropolitane, Acqua pubblica, Energia at A fine agosto abbiamo annunciato che uscira un awviso pubblico per
Comune di Milano | Palazzo Marino . N " .
consentire lo scooter sharing a Milano. Il 28 ottobre in un convegno
discuteremo delle regole. In queste settimane molte aziende si sono gia fatte
Studied at Scienze Politiche avanti, interessante il binomio Piaggio / Enjoy di cui si parla qui
-~ Anche le moto in condivisione nella nuova mobilita cittadina
Lives in Milan, Italy www.corriere.it

primi

From Milan, Italy

Followed by 4,952 people

Like - Comment - Share [ 21 Shares

PHOTOS

86 people like this.

View 34 more comments

. Nicolé Rivoir Viva l'inquinamento!
Gia le moto non pagano Area C, adesso facciamo pure o sharing?!
Parigi, a cui dite di ispirarvi, ha car e moto sharing Elettricil... See More
2 hours ago - Edited - Like - 82
Nicold Rivoir Addirittura sembra che allinterno dei servizi di Car Sharing, quello
. elettrico e-Vai di Trenord venga penalizzato...
Da qualche giorno ai Car Sharing pubblici (e-Vai e GuidaMi) & vietato 'accesso alle
2t e alle preferenziali parché in virti del succ... See More
2 hours ago - Like
Alessandro Viola Giordano
' 2 hours ago - Like - & 1

Fabio Agostoni Nicoid Rivoir, non & questione di pazzia ma di pizza al maschile

Govermnment Organization

Pagina ufficiale del Comune di Milano: informazioni e servizi da Palazzo
Marino. Linea diretta, nei giorni feriali, dalle 8.30 alle 18.30. Policy:
http://bit.ly/policycomunemi. Su Twitter @ ComuneMI.

Mission

La Pagina ufficiale su cui il Comune di Milano racconta le sue attivita e
dialoga con | cittadini.

Description

La Pagina fornisce informazioni utili e di servizio a chi vive o lavora a
Milano: ascolta i cittadini in rete e racconta i progetti dell'amministrazione
comunale.

General Information

La moderazione dei presidi & gestita da uno staff che fa capo alla
Direzione Comunicazione e, in collaborazione con |'Ufficio stampa del
Comune, sara attiva ogni giorno feriale dalle 9.30 alle 18.30. Seguira una
Policy che potete consultare a questo indirizzo: http:/bit.ly
/policycomunemi.

Le segnalazioni dei cittadini dal territorio - sicurezza stradale, decoro,
pulizia, manutenzione di strade, parchi e marciapiedi - saranno inserite
nell'apposito sistema informatico del Comune per essere inviate agli uffici
competenti.



“modelli” di democrazia digitale

F. Chiusi (2014) Critica della democrazia digitale

> democrazia continua (Rodota, 1997)
consultazioni di cittadini in mezzo alle tornate elettorali

le consultazioni dei governi Monti — Letta — Renazi
con email, form online, software dedicati

> democrazia diretta: la metafora (la prassi?) adottata dal M5S
> il Sistema Operativo (a supporto dell’attivita degli eletti)
= consultazioni online
= LEX: elaborazione di leggi in modo collaborativo
> democrazia liquida : delega e voto
LiquidFeedback, e le sue “fork”
> democrazia deliberativa

decidere attraverso il dibattito pubblico informato
online <~ offline

Bilancio Partecipativo
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primo pattern: raccolta di opinioni
consultazioni su uno specifico tema
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raccolta di opinioni coinvolgimento dei
cittadini nel
policy making
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secondo pattern:

raccolta di problemi e idee “from the crowd”

w

_proposte$ .

: Siuzioni - ¢ : :
problem|/—|>— @ =g —ﬁ—dellberazmne

tematiche

suggerifmenti
a et

' Ushahidi (e altri)
_ Ideascale (e altri)

. LiquidFeedback

Vilfredo

‘ openDCN .
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secondo pattern:
raccolta di problemi e idee “from the crowd”

raccolta di idee coinvolgimento dei
cittadini nel
policy making
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aspetti qualificanti (in entrambi i casi)

- progettazione e gestione della consultazione
- accesso e proprieta dei dati raccolti
= elenchi dei partecipanti

= di chi sono le idee raccolte? di Ambrosoli, Puppato, Casaleggio,
governo,.... 0 dei cittadini che le hanno proposte ed elaborate ?

- verificabilita
= dei dati e del processo

-> ruolo di una parte indipendente trusted
= chi la sceglie? come si sceglie?
= quali caratteristiche?

- esito della consultazione
quale impatto nel policy making?
apertamente dichiarato - un garante degli impegni presi
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aspetti qualificanti (di progettazione)

consultazioni su un tema raccolta di problemi ed idee
- scelta delle domande e delle - strutturazione delle aree
opzioni

ex: la mancanza dell’'opzione
“gruppo verde”

- scelta e organizzazione del materiale
informativo

tutte le posizioni “"ben” illustrate
possibilita di arricchire

- scelta dei tempi in cui viene annunciata e
svolta

- scelta del software (open source)
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Studio Albori

Fondato a Milano nel 1993 da
Emanuele Almagioni, Giacomo
Borella ...

La tua opinione

Obr Open Building Research

Nasce nel 2000 dall'idea di Paolo
Brescia e Tommaso Principi di
indagare i nuovi modi ...

La tua opinione

4

Guidarini&Salvadeo

Lo studio Guidarini&Salvadeo
progetta interventi di
trasformazione ...

Matteo Fantoni Studio

Matteo Fantoni apre il suo studio a

Milano nel 2007. Lo studio si occupa

di attivita quali: Masterplanning ...

Cw iy

PIAZZA CASTELLO _

A SCEGLIERE COME DIVENTERA

La tua valutazione del progetto

E bello? (7]

O -

1199 Valutazioni

E in armonia con il contesto? (/]

—

Valutazioni

E fruibile? (/]

-

Valutazioni

E originale, ha capacita di stupirti? o

Valutazioni

Favorisce |'uso comune dello spazio pubblico? /]

NP
Park Associati

Fondato nel 2000 da Filippo Pagliani
e Michele Rossi lo Studio realizza
progetti di ampio ...

Valutazioni

g |'b 3‘)
v

Piuarch

Nasce nel 1996 su idea di Francesco
Fresa, German Fuenmayor, Gino
Garbellini e Monica Tricario ...




(D: Camera dei deputati >

Boldrini: al via Commissione per “Internet Bill of rights”
Prima riunione il 28 luglio a Montecitorio

Prende il via la Commissione di studio promossa dalla Presidente della Camera dei
deputati, Laura Boldrini, per elaborare principi e linee guida in tema di garanzie,
diritti e doveri per l'uso di Internet.

L'iniziativa fa sequito ad alcuni incontri @ seminari svolti proprio alla Camera dei
deputati su questi temi. Anche in ambito internazionale vi sono stati recentemente
significativi interventi al riguardo, tra cui ad esempio I'approvazione in Brasile della
legge cosiddetta "Marco Civil" nell'aprile scorso, le sentenze della Corte di Giustizia
dell'Unione europea dell'8 aprile e del 13 maggio 2014, la Raccomandazione del
Consiglio d'Europa anch'essa dell’aprile scorso e la sentenza della Corte Suprema
USA del 25 giugno. Tutto cid si aggiunge naturalmente alle molte iniziative
provenienti dalla societa civile che in questi ultimi anni si sono mosse nella direzione
della elaborazione di un vero e proprio “Internet Bill of rights®.

& ahref
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Trouver un domaine

Trouver

NIC.CI

Network Information Center
Cote d'lvoire

Entrer un identifiant de contact (i.e. SO1-NICCI) ou un nom de domaine (i.e. nic.ci)

Domaine: civi.ci

créé le: 2014-01-09 17:47:06.62

Prestataire: vename

Date d'expiration: 2015-01-10 17:47:06.62
Identifiant du contact du propriétaire: V3551-NICCI
Identifiant du contact administratif: V3550-NICCI
Identifiant du contact technique: V3549-NICCI
Serveur de nom: nsO!.trademarkarea.com

Adresse de ns01.trademarkarea.com: 66.227.46.9
Serveur de nom: ns02.trademarkarea.com

Adresse de ns02.trademarkarea.com: 65.175.38.200
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DEGLI STUDI
DI MILANO




grazie dell’attenzione

BUON LAVORO !
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